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Introduction

Les smartphones peuvent représenter un défi technique.
Les parameétres cachés et les petites touches peuvent
rendre 'utilisation de votre téléphone difficile. Un bon
soutien est difficile a obtenir et difficile a fournir.

easierphone offre une interface plus simple avec des
boutons de navigation clairs et larges pour faciliter
[’utilisation en toute confiance d’un smartphone pour
tous.

easierphone peut étre supporté a distance par un
autre membre de la famille, pour garantir un support
confortable et facile de votre appareil par quelqu’un en
qui vous avez confiance.

Télécharger et imprimer ce guide:
https://easierphone.com/download/3817
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Telécharger

Assurez-vous que votre téléphone est connecté a
Internet.

b
~

Sur votre iPhone, cliquez sur 'icone App Store.

Q_ easierphone Q a

Dans I’App Store, recherchez “easierphone”.

p== easierphone
@ phone for seniors GET

*hkky 4 In-App Purchases

Tapez sur “OBTENIR” pour installer easierphone sur
votre appareil

The easier
smartphone




easierphone - Userguide Version 1.25

Télécharger 5

Entrez votre mot de passe App Store si nécessaire.
L'installation de easierphone est gratuite..

Apreés le téléchargement a partir de 'App Store,
® = ol nous vous recommandons de placer 'icone du
T easierphone dans la barre de menu de votre
téléphone pour un acces rapide et facile.

Camera

Appuyez sur I'icone easierphone et maintenez-le
enfoncé pendant quelques secondes. Lorsque les
icones commencent a se déplacer, vous pouvez faire
glisser l'icone easierphone vers la barre de menu

@ 7

easierphone

Tapez sur 'icone easierphone pour 'ouvrir.
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Configurer: Usager

Welcome
to

: Ouvrez le easierphone, et choisissez “Usager”.
easierphone.

Set up this phone for: @
Assistant
@ Assisting Person Pour configurer easierphone pour quelqu’un d’autre

(Configuration pour un assistant, page 12)

Try easierphone without set up

Mode démo
Pour regarder easierphone sans configuration d’usager.

Aucune entrée personnelle ne peut étre sauvegardée en
mode démo.
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{ Back

What is the phone number of
the main user?

caamone. ! 8 used o registerwih Sélectionnez votre code pays et entrez votre numéro
Country code Your phone number de télép hone.
BE ., o 7182221864

Continuer avec “Suivant”.

Pourquoi demandons-nous votre numéro de téléphone ?

e Nous utilisons votre numéro de téléphone pour nous assurer
A - - que seuls vous ou les personnes que vous invitez peuvent
e 8 A voir vos données easierphone. Lors de la configuration,

0 o un SMS avec un code de vérification est envoyé a votre

téléphone. Nous ne partageons votre numéro de téléphone
avec personne.

{ Back

What name do you want
to use?

Entrez votre nom.
Continuer avec “Suivant”..

Name
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\J MESSAGES now 4

+1(818) 805-1746
Code: 7205

easierphone envoie un SMS Code pour vérifier votre
numéro de téléphone.
Veuillez entrer le code SMS que vous avez regu et

continuer avec “Suivant”.

| didn't get a code

From Messages
7205

1 2 3
4 5 6
7 8 9

PQRS TUv 12324

0 &
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F3y Emergency Button Setup

Use the emergency button to quickly
notify loved ones in case of an
emergency by phone, SMS and email.

Q If you allow access to location

services, easierphone will send
your location to your
emergency SMS and E-Mail
contacts. If not, only the time of
your emergency can be sent.

Ok, let's do this!

lwant to set up the emergency button
for Ursula later.

{ Back

F_O., Emergency Phone Contact

This contact will be called when the
emergency button is used.

Name

Robert
Country code Phone number
=l < 2129173618
Skip this
1 2 3
) i ABC } DEF
4 5 6
GHI ] JKL MNO
7 8 9

PQRS TUV wXyYz

0 &

Configurez vos contacts en cas d’urgence.

Continuez avec “Configurer maintenant”.

Veuillez autoriser 'utilisation des services de localisation
pendant que vous utilisez l'application pour communiquer
votre position en cas d’urgence.

Si vous souhaitez configurer des contacts d’urgence plus
tard, continuez aver “Sauter ce point” .

Entrez le nom et le numéro de téléphone de la
personne a contacter en cas d’urgence.
Continuez avec “Suivant”.
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< Back

F.D., Emergency SMS Contact

An SMS will be sent to this contact with
the location, time and number called in
an emergency.

Name

Country code Phone number
E=ES I 4
Skip this

QWEWRTY U I OFP
A S DF GH J K L

4 Z X C V B NM &

123 © 4 space return

< Back

[ Emergency Email Contact
An email will be sent to this contact with
the location, time and number called in
an emergency.

Name
John

Email

john@gmail.com

Skip this
QWEWRT Y U I OFP
A'S D F G H J K L

4 Z X CVBNM &

122 @ & space return

10

7

Entrez un nom et le numéro de téléphone mobile
d’un contact SMS d’urgence.
Continuez avec “Suivant”.

SMS d’urgence
Le contact SMS d’urgence peut étre le méme que le contact
téléphonique d’urgence, s’il s’agit d’un numéro mobile.

Enter Entrez un nom et une adresse e-mail pour un
contact e-mail d’urgence.
Continuez avec “Suivant”.
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< Back

m\ Emergency Button Setup

These people will be contacted when
{USER_NAME} uses the emergency
button.

EMERGENCY PHONE CONTACT

Robert

EMERGENCY SMS CONTACT
Peter

Add another SMS contact
EMERGENCY-MAIL CONTACT
Hans

Add another E-mail contact

& Back

Hello {USER_NAME},
your phone has been set up.

You can add two contacts, notes,
weblinks and reminders for free.

Upgrade any time to add an
unlimited number of records.

Start using easierphone for free

Upgrade now

11

Examinez les informations de votre bouton
d’urgence.
Continuez avec “Suivant”.

Vous pouvez ajouter plusieurs contacts SMS ou e-mail
d’urgence.

Si un appel est effectué avec le bouton d’urgence rouge, tous
les contacts d’urgence seront avertis simultanément. (Voir
Urgence, page 23)

“utiliser easierphone gratuitement”
(avec une limite au nombre d’entrées que vous
pouvez ajouter)..

“Version compléte”pour ajouter un nombre illimité de
contacts..

(Version compléte, page 29)
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Configurer: Assistant

Si vous souhaitez aider quelqu’un a installer easierphone
avec votre propre appareil, installez easierphone sur les

deux appareils.

Téléphone de l’usager

to
easierphone.

Set up this phone for: @

-

% Main User

@ Assisting Person
A

Try easierphone without set up

Sur votre propre téléphone, ouvrez le easierphone
et sélectionnez 'option “Assistant”.
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{ Back

@ Set up this phone for you,
the assisting person

Enter YOUR phone number first, and
configure the account for the person you
would like to assist in a second step.

Country code Your phone number

=i -

< Back

@ Now register the
=" assisted person
Enter the phone number of the person
you would like to assist

Country code Phone number

E=ES I 4

13

Entrez votre propre numéro de téléphone et suivez

les instructions a I’écran pour configurer votre acces
a easierphone.

Sur votre propre téléphone, inscrivez le numéro de
téléphone et le nom de la personne que vous aidez.
Complétez les instructions d’installation.
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Robert, your phone is now set up
to assist Ursula with easierphone!

A SMS message has been sent to
Ursula with an invitation code to join
easiephone.

You can now start add and edit content
for Ursula on this phone.

We recommend you set up the
Emergency Button on Ursula's device
now and test it with the person you
are assisting.

Ursula (remote)

i

Calendar

223

eminder: Emergency

Use Ursula's phone to upgrade

14

4

Vous avez maintenant créé des comptes
easierphone pour vous et pour la personne que vous
aidez.

Cliquez sur “Suivant” pour continuer..

Vous pouvez ajouter des entrées pour la personne
que vous assistez sur votre propre téléphone ou
l'aider lorsqu’elle ajoute elle-méme des entrées sur
son téléphone.
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@ @ Passez au téléphone de la personne que vous

soo ore  unes S assistez et installez easierphone depuis ’App Store
sur son téléphone. Nous vous recommandons de

placer I'icbne easierphone dans la barre de menu du

téléphone pour un acces rapide.

7

Welcome
to

: Ouvrez le téléphone de la personne que vous
easierphone.

assistez et sélectionnez “Usager”..

Set up this phone for: @

@ Assisting Person
~A

Try easierphone without set up
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{ Back

What is the phone number of
the main user?

The phone number is used to register with
easierphone.

Country code Your phone number

1 v 7182221864

Next

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 &3]
Ursula

T

Calendar

223

Emergency

Upgrade

16

Entrez le numéro de téléphone de la personne que
vous assistez.

Confirmez le compte avec le code de confirmation
par SMS envoyé a ce numéro..

Sur I’écran d’accueil, appuyez sur le bouton
“Urgence”. Lorsque vousy étes invité, configurez
les informations de contacts en cas d’urgence..
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{ Back

m‘ Emergency Button Setup

These people will be contacted when
Ursula uses the emergency button.

Configurez un numéro de téléphone d’urgence, et
des numéros SMS et des adresses e-mail a contacter
Robert en cas d’urgence.

EMERGENCY SMS CONTACT

Peter

Les coordonnées du contact d’urgence peuvent toujours étre
modifiées dans la section Paramétres - Modifier les contacts
d’urgence.

Add another SMS contact

EMERGENCY-MAIL CONTACT

Hans

Add another E-mail contact

Linstallation est maintenant terminée. Les entrées
peuvent étre effectuées et modifiées sur les deux
appareils et sont synchronisées immédiatement.

Veuillez vérifier la configuration d’urgence en effectuant un
appel de test d’urgence a partir de 'appareil de la personne
@ que vous aidez (Urgence, page 23)
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Robert

18

Les nouvelles entrées effectuées par I’assistant sont
marquées d’une étoile rose pour indiquer a 'usager
principal qu’elles ont été ajoutées a distance. L’étoile
rose n‘apparait que sur les entrées nouvellement
ajoutées

Si vous souhaitez révoquer l’'acces de lassistant a

easierphone : Révoquer l’accés a distance et modifier le
code d’usager, page 28
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Téléphone

p | Passer un appel téléphonique

Sélectionnez un contact en tapant sur les gros
boutons de contact. Confirmer pour passer un

appel.

“Acceuil” : retour a [’écran d’acceuil

“Ajouter”: : ajouter un autre contact téléphonique
“Modifier”: Modifier l'ordre de la liste ou les contacts

P N Modifier de contacts
+ Tapez sur [’écran pour faire apparaitre le clavier.
: Saisissez votre saisie. Cliquez sur “Masquer le
s——— clavier” lorsque vous avez terminé et sauvegardez
NAVE votre saisie en cliquant sur “Sauvegarder”.”

PHONE NUMBER

® @ “Annuler” : Annuler l'entrée sans sauvegarder

“Contacts”:Importer un contact a partir des contacts i0OS
“Sauvegarder”: Sauvegarde et retourne a la liste de contacts

Cancel Contacts
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Calendrier

Calendrier

P ’ Utiliser le calendrierr

@ November @ .
2019 Tapez sur une date pour effectuer ou afficher des
Mo Thue Wed Thu Fri Sat  Sun entrees Ce Jour-la'
Tous les jours avec une entrée sont marqués d’un
2 QOO0O j q

G@@@@@@ cadre rose.

“Acceuil” : retour a ’écran d’acceuil
“Jours”: affiche la vue du jour ou du mois
“Aujourd’hui”: ouvrir la page pour la journée en cours

g N Modification du calendriers
Friday
24.11.2017 Tapez sur l’écran pour faire apparaitre le clavier.
(today) . . . .
Saisissez votre saisie.
S:r:g':l‘e visits after Cliquez sur “masquer le clavier” lorsque vous avez

terminé.
Sauvegardez votre entrée en cliquant sur
“Sauvegarder”.

® @] @ “Cancel” : Cancel the entry without saving it
“Delete”: Deletes and existing entry

Cancel Delete

“Done”: Saves and returns to the calendar overview
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Utiliser les notes

Shopping List Tapez sur une note pour l’afficher en détail.
Les entrées qui ont été ajoutées a distance sont
marquées d’une étoile rose.

opening hours pool

“Accueil” :: Retour a ’écran principal

“Ajouter”: Ajouter une nouvelle note
“Modifier”: Modifier 'ordre de la liste ou modifier les notes

g N Modifier les notes
Shopping List
- bread Cliquez dans le champ de texte pour faire apparaitre
- milk le clavier. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur
- apples “Masquer le clavier” et cliquez “ Sauvegarder
- €9gs pour enregistrer votre saisie.”
- detergent

“Annuler” : Annuler l'entrée sans l’enregistrer
“Supprimer” : Suppression et entrée existante
“Sauvegarder” : Sauvegarde l’entrée et retourne a la liste

des notes
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Sites

TV Guide

New Yorker
Podcast

NAME

TV guide

URL

www.tvguide.com

Accéder a des sites Web

Appuyez sur un bouton pour ouvrir la page Web
enregistrée.

Les entrées qui ont été ajoutées a distance sont marquées
d’une étoile rose

“Accueil” : Retour a ’écran principal
“Ajouter” : Ajouter un nouveau bouton
“Modifier” : Changer l'ordre de la liste ou modifier les

boutons

Modifier les boutons

Lors de 'ajout ou de la modification d’un bouton :
Entrez un nom pour le bouton.
Saisissez 'ladresse Web..

“Annuler” : Annuler Uentrée sans 'enregistrer
“Sauvegarder” : Sauvegarde l’entrée et retourne a la liste

des liens Web
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Rappels

Rappels

take 1 capsule of
Celebrex

feed the bird

~
feed the bird

ALERT

Every Day, 10:30

< ©

Utiliser des rappels

Créez des rappels pour des événements uniques

ou répétitifs (p. ex. prendre votre médicament).
Vous recevrez une notification systeme pour vous le
rappeler au bon moment.

“Accueil” : retour a ’écran principal
“Ajouter” :ajouter un nouveau rappel
“Modifier” :modifier 'ordre de la liste ou modifier les

rappels

Modifier les rappels

Entrer le texte pour nommer un nouveau rappel,
puis appuyer sur “masquer le clavier”.
Définissez une alarme pour le moment du rappel.
Choisissez un jour et une heure pour le rappel.
S’il s’agit d’un rappel répétitif, réglez ’heure de
répétition (Chaque jour, Chaque semaine, etc.).
Appuyez sur “OK” pour fermer la fenétre de
sélection du temps. Appuyez sur “Enregistrer”
pour enregistrer ce nouveau rappel.

“Annuler” : Annuler Uentrée sans 'enregistrer
“Sauvegarder”: Sauvegarde l’entrée et retourne a la liste de
rappels
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Urgence

Urgence

- N Utiliser le bouton d’urgence

Appuyez sur le bouton d’urgence sur ’écran

ﬁ d’accueil.
Calendar Si aucun contact d’urgence n’a été configuré, il vous sera

demandé de configurer les contacts d’urgence avant de

pouvoir utiliser le bouton d’urgence.
@ veuillez remplir:
o - contact de téléphone d’urgence (obligatoire)

- contacts sms d’urgence (en option)
- contact sms d’urgence (optionnel))

B

Reminders Emergency

Confirmer un appel d’urgence

Lorsque vous utilisez le bouton d’urgence, il vous
sera demandé de confirmer l'appel d’urgence.

bh] Non”

Emergency Call L'appel d’'urgence n’est pas fait

Are you sure you want to make
an emergency call to NYC S
Hospital, +12122569465?

» Yes »

- Un appel est fait a votre contact de téléphone
d’urgence

- Les messages SMS sont envoyés a vos contacts sms
d’urgence

- Les messages email sont envoyés a vos contacts
email d’'urgence
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Urgence

il Wingo = 12:18 PM @ =)

+1(818) 805-1746>

casic piiviic.

Today 12:17 PM

An emergency call has been
made by Robert to
+12122569465 (NYC
Hospital).

At this moment: Tuesday,
September 3, 12:17

At this location:
https://www.google.pt/maps/
dir//
47.383880615234375,8.49
6376527849586/
@47.383880615234375,8.4
96376527849586,733m/
data=!3m1!1e3!4m4!4m3!
Im0!1m1!4e1?hi=en

(o A) o

+r OO - 0O

47°23'03.0"N 8°29'44.6"E
47.384167, 8.495727
£ 3min

<A smn) (P Label) C[I-, Teile

25

Recevoir un message d’urgence

Le SMS ou email d’'urgence de quelqu’un qui vous a
enregistré comme contact d’urgence contient :

- Nom de la personne qui a fait 'appel

- Numéro et nom auxquels l'appel a été fait

- Heure a laquelle 'appel a été passé

- Lieu d’ou 'appel a été effectué (cliquez sur le lien
pour Pouvrir sur une carte)

Pour partager ’'emplacement en cas d’urgence, le partage
de ’lemplacement doit étre autorisé pour easierphone sur
'appareil de l'usageur.

Localisation d’urgence

Cliquez sur le lien de localisation dans le SMS ou le
email d’urgence pour connaitre la localisation de la
personne qui a fait 'appel d’urgence.
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Réglages

Adaptez easierphone a vos préférences personnelles.

Tous les réglages peuvent étre édités a distance par un

assistant.

General

permettre d’éditer

Activé = l'utilisateur peut modifier, ajouter ou
supprimer des entrées.

Désactivé = Pour une personne qui a besoin d’une
interface beaucoup plus simple. Les boutons
d’édition sont chachés et I’édition des entrées n’est
pas possible.

Vibration des boutons

Activé = les boutons vibrent lorsqu’on appuie dessus
Désactivé = les boutons ne vibrent pas

Clics des boutons

Activé = les boutons produisent un son de clic
Désactivé = les boutons ne produisent pas de sons
de clics

Police plus grande

Choisissez entre 3 tailles de caracteres :
petite, normale, grande

Language

Choisissez la langue de 'interface easierphone

Notifications pour les rappels

Lien vers les parameétres de I’iOS pour faciliter la
modification des notifications et des services de
localisation.

Politique de confidentialité

Lien vers notre politique de confidentialité
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Conditions d’utilisation

Lien vers nos conditions d’utilisation

Selectioner les fonctions

Afficher Téléphone

Activé = Le téléphone est affiché sur ’écran d’accueil
Off = Le téléphone est masqué sur ’écran d’accueil.

Afficher Calendrier

Activé = Le calendrier est affiché sur 'écran d'accueil
Désactivé = Le calendrier est masqué sur ['écran
d'accueil

Afficher Notes

Activé = Les notes sont affichées sur I’écran d’accueil
Désactivé= Les notes sont masquées sur [’écran
d’accueil

Afficher Sites

Activé = Sites est affiché sur ’écran d’accueil
Désactivé = Sites est masqué sur I’écran d’accueil

Afficher Rappels

Activé = Les rappels sont affichés sur I’écran
d’accueil

Désactivé = Les rappels sont masqués sur I’écran
d’accueil

Afficher Urgence

Activé = Le bouton d’urgence est affiché sur ’écran
d’accueil

Désactivé = Le bouton d’urgence est masqué sur
I’écran d’accueil

Configuration du bouton d’urgence

Numero de téléphone
d’urgence

Ce contact sera appelé lorsque le bouton d’urgence
rouge est utilisé pour passer un appel.

Contact SMS d’urgence

Un SMS d’urgence avec le lieu, ’heure et le numéro
appelé est envoyé a ces contacts.
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Contact e-mail d’urgence

Version complete

Un email d’urgence avec le lieu, ’heure et le numéro
appelé est envoyé a ces contacts.

Version compléte

l’achat de la version compléte permet d’ajouter un
nombre illimité d’entrées a easierphone.

Restaurer ’achat

Usager actif

Si l'achat a déja été effectué avec cet identifiant
Apple, “reataurer ’achat” restaure l’achat.

{votre nom}

Modifiez votre nom d’usager.

Numéro de téléphone

Le numéro de téléphone ne peut pas étre modifié.

Code d’usager

Le code d’usager peut étre donné a quelqu’un qui
a besoin d’accéder a votre compte a distance (pour
vous aider ou pour gérer les entrées pour vous).

Révoquer l’accés a distance et
modifier le code d’usager

Si votre compte a été configuré ou géré a distance et
que vous souhaitez mettre fin a l'acces a distance,
vous pouvez modifier le code d’usager.
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Changer d’usager actif

(sélectionnez un usager)

Sivous prenez en charge d’autres usagers
easierphone, ils sont listés ici. La sélection de
l’'usager changera easierphone au compte de
l’usager en question. Vous pouvez revenir a votre
propre compte en sélectionnant a nouveau votre
propre compte (main user). Les modifications
n’affectent que le compte de l'utilisateur actif
sélectionné ici.

Ajouter des usagers

Ecrivez-nous !

Ajoutez les usagers de easierphone que vous
souhaitez prendre en charge

Ecrivez-nous !

Lien pour nous contacter par email. Nous aimerions
avoir de vos nouvelles !
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Version Compleéte

Version Complete

L'installation de easierphone est gratuite.

Si vous souhaitez ajouter plus de 2 entrées par catégorie,
vous avez besoin de la version complete de easierphone.
Il s’agit d’un achat unique (25$ ou équivalent dans

votre devise locale dans ’App Store) qui vous permettra
d’utiliser le easierphone sans aucune limite.

Sivous aidez quelqu’un avec easierphone, veuillez
effectuer l'achat sur le téléphone de l'usager principal.
(= Uusager assisté).

Si lutilisateur principal achete la version complete,
quiconque gere ce compte a distance peut également
ajouter un nombre illimité d’entrées (si vous soutenez
quelqu’un d’autre avec easierphone, vous n’avez pas
besoin d’acheter easierphone sur votre propre appareil).
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Version Complete

Ursula

Upgrade

AN g

Reminders Emergency

Upgrade: +447509777971
Upgrade easierphone to add
an unlimited number of
contacts, notes, weblinks and
reminders.

Thank you for supporting us!

Upgrade CHF 25.00

One-time purchase for unlimited use

Restore Upgrade

Restore a previous purchase

©

Back

31

Sur le téléphone de 'usager principal, appuyez sur
“version complete”

Le numéro de téléphone en haut de I’écran indique

le compte pour lequel la version complete peut étre
achetée.

Cliquez sur “version compléete” et confirmez
le paiement via ’App Store. Le prix de la version
compléte sera affiché dans votre devise locale.

Utilisez “Restaurer ’achat” si vous avez déja acheté la
version compléte pour ce numéro de téléphone.
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